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Proceso

Impulso Empresarial

!

Promociona la Capacitacion
Empresarial a través de los diferentes
medios

v

Participante

A 4

Notifica via presencial, telefénica o
electronica su intencion de asistir a
la Capacitacion Presencial o
realiza su registro para
Capacitacion en Linea

Impulso Empresarial

\ 4

Informa la fecha, lugar y
horario en el que se llevard a
cabo el curso de su interés

'

Participante

v

Asiste y registra su
participacion en la Lista de
asistencia / Cursa en linea el
programa de su interés

Instructor

|

Imparte tema asignado

v

Participante

v

Contesta encuesta de
satisfaccion Capacitacion
Empresarial

v

Impulso Empresarial

v

Entrega las encuestas de
satisfaccion al Director de
Operacion y Calidad

v

Impulso Empresarial

y

Archiva listas de asistencia,
material y evaluacion del curso

v

Fin
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